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1. Предмет і завдання соціальної психології. Функції соціальної психології. Ознаки 
сучасної соціальної психології.  

2. Поняття «соціально-психологічного простору», «соціально-психологічних явищ» 
та «соціально-психологічної реальності» у соціальній психології. 3.  

3. Основні методи соціальної психології.  
4. Статус особистості у структурі міжособистісних відносин. Складові статусу 

особистості: авторитет, престиж. Поняття «позиція особистості».  
5. Роль як реалізація статусу і позиції особистості. Соціальна роль. Класифікації 

ролей (Дж. Міда, Т. Парсонса, Дж. Морено).  
6. Поняття соціалізації особистості. Соціалізація як інкультурація. Соціалізація як 

інтерналізація. Соціалізація як адаптація. Соціалізація як конструювання соціальності.  
7. Критерії соціалізованості особистості. Ресоціалізація особистості. Асоціальна 

поведінка. Відхильна поведінка (девіантна, делінквентна, адективна).  
8. Соціальні інститути соціалізації. Засоби соціалізації (традиційний, інституційний, 

міжособистісний, рефлексивний, стилізований).  
9. Чинники та механізми соціалізації (наслідування, навіювання, соціальна 

фасилітація, чутки, інтеріоризація, рефлексія тощо). Форми соціалізації 
(цілеспрямована і стихійна).  

10. Теорії соціалізації: біогенетичний, соціогенетичний, соціоекологічний (У. 
Бронфенбреннер), психоаналітичний підходи.  

11. Формування Я-концепції: фактори і механізми. Взаємозв’язок «активного» і 
«рефлексивного Я». Мотив самопідсилення, мотив самопізнання. Фактори, що 
визначають формування уявлень про «Я», механізми ( К. Герген).  

12. Механізми соціальної регуляції поведінки: зовнішні і внутрішні; соціальні 
норми, соціальні установки (аттитюди), цінності, ціннісні орієнтації.  

13. Міжособистісна комунікація: комунікатор, реципієнт. Бар’єри спілкування. 
Функції спілкування. Моделі комунікації: низхідна і висхідна комунікація.  

14. Поняття внутрішньоособистісного конфлікту. Специфіка, показники.  
15. Поняття «атракція» (потяг), соціальна фасилітація, соціальна інгібіція, 

конформність підпорядкування, когнітивна реінтеграція як форми соціального впливу. 
Експерименти С. Мілгрема.  

16. Поняття «соціальна перцепція». Соціально-психологічні механізми 
міжособистісного сприймання: ідентифікація, емпатія, стереотипізація, рефлексія, 
каузальна атрибуція. Феномен «егоцентричного приписування». Типи атрибуції: 
особистісна, об’єктна, обставинна.  

17. Поняття про міжособистісні стосунки: соціальні стосунки, формальні і 
неформальні взаємини, соціальний контроль, офіційні взаємини, особистісні стосунки. 
Теорія «людських відносин» Е. Мейо.  



18. Соціально-психологічні характеристики малої групи. Класифікація малих 
груп.  

19. Нормативна поведінка. Групові норми. Груповий конформізм. 
Нонконформна поведінка.  

20. Поняття «соціально-психологічного клімату колективу». Показники СПК та 
чинники успішності міжособистісних стосунків у колективі. Поняття мобінгу і булінгу.  

21. Групова сумісність і згуртованість. Визначення індексу згуртованості групи.  
22. Стадії формування згуртованої групи. Ознаки згуртованості.  
23. Конфлікти. Типи конфліктів: між особистістю і групою, внутрігрупові, 

міжгрупові. Функції конфліктів.  
24. Великі групи. Суттєві ознаки великих груп. Структура великих груп. Види 

великих груп.  
25. Масові явища у великих групах: громадська думка, суспільні настрої, масові 

настрої, мода, чутки, паніка. 
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